Dinamiche di comunione e relazioni interpersaali
Conoscersi “diversi” e accogliersi nella stessa cas

L'INTERAZIONE SOCIALE NELLE COMUNITA MULTIETNICHE

Gli esseri umani non possono vivere da soli. Nadistra vita facciamo esperienza di
condivisione all'interno dei gruppi, a vari, livell
Un gruppo consiste in due o piu persone radunateanunita relazionale composita.

Avere un posto nella comunita
Quando entriamo a far parte di un gruppo-comuroigiamo investiti di una posizione nel
gruppo che puo essere sia formale che informale
Ma nel gruppo condividiamo anche delle norme
Le norme sono stabilite dal gruppo e indicano comembri dovrebbero o non dovrebbero
comportasi

Interazioni sociali e diversita culturali
Collettivismo e individualismo possono influenzargnificativamente I'interazione sociale in
molte situazioni
Nelle culture individualistiche la gente di solgbpreoccupa anzitutto di se stessa e delle
proprie famiglie, mentre nelle culture collettiviste ci si attente che la gente si prenda cura
anzitutto dei loro membri

Tra collettivismo e individualismo
Nelle culture individualistiche I'importanza delcesso e dell’iniziativa individuale sono molto
sottolineate nella socializzazione, mentre nelt@eta collettivistiche I'enfasi e posta
sull'appartenenza al gruppo
Quindi, le persone delle culture collettivisticieragiranno molto frequentemente e piu
intensamente con i membri del proprio gruppo cheimoembri delle culture individualistiche

Contatti diretti nei gruppi
In Argentina, in Svezia, in Congo o in India la teepercepisce nello stesso modo tanti segnali
del linguaggio del corpo: essi riconoscono gedtigezanti, sorrisi amichevoli e possono
andare in panico nella stessa maniera quando squewriti
Per esempio, senza parole, quasi ogni personagoualgre di non saper rispondere ad una
domanda usando il linguaggio universale del cotpanalo le spalle.
Le regole di salutare e presentare se stessilagbembrano essere comparabili in tutte le
culture.
Quando due o piu persone s’incontrano per la pviotia si tende a dire qualcosa di se stessi,
rivelando cosi se stessi agli altri
Si fa un saluto, si pronuncia il proprio nome, emalmente si sorride. Gli studi mostrano una
consistenza significante nelle regole di salutaieerdiverse culture

Salutarsi
Naturalmente esistono anche differenze. In alcaespcome gli Stati Uniti la gente stringe la
mano al primo incontro e tipicamente non stringaéno negli incontri giornalieri
Al contrario, in tanti paesi arabi e in Russia émig stringe la mano con gli amici e i colleghi
tutti i giorni, mentre a Roma non soltanto stringda mano ogni giorno ma addirittura si
abbracciano e si baciano sulle guance per esprihyaeprio saluto, per es. tra colleghi di
scuola o di lavoro.
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Anche nelle comunita religiose
Una consacrata proveniente da un paese dell’'ormrant®ntava:
«Ogni volta che andiamo a visitare le suore che s@il’altra comunita, vicino a noi,
dobbiamo tutte salutarci con abbracci e baci (sulance, fortunatamente!), e questo mi da
tanto fastidio. Ad un certo punto ho smesso dofaglho deciso di salutarle solo stringendo la
mano. Da allora la superiora della comunita dovdagamo a salutare ha riferito alla madre
provinciale che ero una suora fredda e insensibpdshé a lei la stretta di mano non bastava!”.

Contatto oculare
Esistono diversi fattori sociali, religiosi e cuitli che regolano i nostri contatti diretti con gli
altri
Il contatto oculare ha un ruolo centrale nellezielai interpersonali (Grumet, 1983).
In tante culture s'insegna a non fissare gli seanll contatto oculare durante una
conversazione € un segno di sincerita e interessmwite culture; eppure questo non &
generalmente il caso in Corea: bisogna conoscere lkadtro prima di iniziare a guardarlo negli
occhi. Indicare con il dito una persona e estrenmaenierispettoso tra i Navajos e i Russi nativi.
Indicare con il dito & piu comune nel bacino medieeo e in alcune nazione slave dei paesi
europei come I'Olanda, la Germania e la Finlandia.

Conformismo
Noi tutti, qualche volta, facciamo delle cose péralire persone le hanno fatte prima di noi
Il conformismo e una forma d’influenza sociale aejuale gli individui cambiano attitudini e/o
abitudini per aderire ad un gruppo o ad una nomcake.
Una ragione del nostro conformismo e di venire micmalle aspettative degli altri e con cio
rimanere nelle loro buone grazie.
Questo e particolarmente vero quando “gli altrgpeesentano la maggioranza.
Il conformismo puo essere direttamente motivatadésiderio di guadagnare un premio o di
evitare una punizione
Questa forma di comportamento, che spesso vieaeelid compiacimento, pud anche portare
speranza alla gente.

DISAGIO E NUOVE OPPORTUNITA DI SENSO NELL'ADATTAMENTO CULTURALE

Alterita e apertura
La disponibilita ad accogliere l'altro € intesa eparte integrante del processo di crescita di sé
| religiosi e le religiose sono chiamati a tras@medse stessi per orientarsi su qualcosa che e al
di la dei propri punti di vista, delle proprie azte, dei propri interessi culturali

Il sé biculturale
Nel confronto reciproco le persone hanno un dugam®pito che riguarda la propria e I'altrui
identita:
1) mantenere un saldo senso delle tradizioni alltariginarie e, allo stesso tempo,
2) incorporare una quantita di valori e norme cortgroentali della cultura di maggioranza
sufficiente affinché i membri di quel gruppo possaentirsi e comportarsi come i membri di
quella cultura.
La caratteristica distintiva dell'integrazione &gé un senso di sé biculturale, che intrecci le
caratteristiche uniche dei due gruppi culturali

Integrare le diversita

Integrare le diverse caratteristiche valoriali maggiungere un profilo di identitd comune che
comprenda gli aspetti importanti di ogni culturaldire aprirsi reciprocamente con un
atteggiamento di dialogo fondato sul cammino dscitea comune, che porta a identificare nuovi
significati
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Significati comuni e differenze culturali
In una comunita multietnica la ricerca di signifwai concretizza nell'incontro con chi e
culturalmente diverso, perché insieme e possilideare gli elementi di valore che permettono
di procedere verso gli obiettivi di senso dellalwita di consacrazione

Valore transculturale delle relazioni
La ricerca di significato, centrata sulla costrmadali relazioni autentiche con quanti
condividono lo stesso progetto di vita, € una disieme che caratterizza ogni persona,
indipendentemente dalla cultura di appartenenza

Attingere alle risorse
Dinanzi alle difficolta dell'acculturazione e pads#é attingere alle risorse presenti
nell'individuo o nellambiente relazionale, per mprad una percezione di sé e degli altri che
sia veramente fonte di novita per la crescita camun

Raccontare le differenze
Occorre rendere gli eventi difficili “raccontabildttraverso I'apertura di sé nel contesto
interculturale,
Cio spingera a rivalutare positivamente le propdealtrui abitudini e tradizioni culturali, ma
anche a tollerare le conseguenze dell'impatto atiiehrsi con efficacia e determinazione per
nuove modalita di gestione delle difficolta, ateeso delle strategie piu funzionali e realiste
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